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１. 入会について 
ご入会手続きの際にご本人確認証(運転免許証もしくは健康保険証など)の提示をお願いしておりま
す。 
提示して頂けない場合、やむなく入室をお断りさせて頂きます。 

２. レッスンのスケジュールに関して 
レッスン日時は前月の最後のレッスン日までにスケジュールを組みます。 
レッスンを欠席／振替する場合は分かり次第LINE、メールまたは電話でご連絡ください。前日夜の
10時以降のご連絡に関しては当日欠席とみなし、レッスンを消化したものとさせていただきます。  
月の決められた回数はその月の最終日までにスケジュールを組み、翌月10日までに消化してくださ
い。  
スタジオレッスンには指定の時間の5分前より入室可能です。 
待合室が無いため前の生徒さんがレッスン中の場合もあるのでご理解ください。 
レッスンの最終5分間に関しましては、次の生徒様がすでに同室にいる場合もありますのでご理解く
ださい。  
レッスンを欠席する場合には、必ず前日夜の10時までにLINE、メールまたは電話でご連絡下さい。 
生徒のいかなるご都合(急用・急病・仕事等)により、当日連絡または連絡が無く欠席の場合の振替
レッスンは行いませんので予めご了承ください。 
振り替えレッスンの振り替えはいたしません。 
遅刻に対するレッスン時間の延長は基本的にないものとします。 
連絡が無くレッスン時間を10分以上経過し、ご登録のお電話番号またはLINEで連絡が取れない場合
は当日欠席扱いとし講師はスタジオを退室いたします。 
講師の都合によりレッスンスケジュールを変更する場合は、事前に講師の方からご連絡いたしま
す。講師都合のレッスンキャンセルは他日に補講、または返金いたします。代理の講師にて対応す
る場合があります。  
オンライン↔スタジオレッスンの変更はいつでも可能です。準備の都合がありますので前日夜10時
までにお知らせくださいませ。 

３. コース変更について 
レッスンのコース変更に関しては前月15日までにお申し出ください。 
お支払いに関してはご自分でBASEで新しいコースにお申し込みいただき、こちらで前のコースを停
止する事になります。 

４. レッスン料のお支払いについて 
お月謝はBASE定期便にて納入してください。 
（初回のお手続きは前月16日～25日の間にお願いします） 
入会時には別途初期費用を計算しご入金方法をご案内いたします。 
教室内の曲集に無い曲をご希望の場合は別途楽譜をご購入いただく場合があります。  

5. 退会について 
退会される場合は必ず退会月の10日までにお申し出ください。 
教室側でBASEでの定期便を停止いたします。 
月の途中で退会されても、お月謝の返金はできません。 
レッスンに支障のある言動や行動があるとみなした場合、退会をお願いすることがあります。 
レッスン料を15日以上滞納した場合、支払い義務が残ると同時に退会扱いとなります。 
休会制度はございません。再入室をご希望の場合は再度入会金（5,000円）をお支払い頂きます。 
ドクターストップなどやむを得ない事情がある場合はご相談ください。


